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Steca, der renommierte Präzisionselektronik-Dienst-
leister aus Memmingen setzt seit sieben Jahren auf 
die Lösungen von tisoware im Bereich der Personal-
zeit- und Betriebsdatenerfassung. Über Höhepunkte 
und Erfahrungen einer harmonischen Zusammen-
arbeit erzählen Helmut Wassermann, IT-Leiter und 
Eberhard Matterne, Projektleiter für Anwendungssys-
teme anlässlich des tisoware.SOMMERTREFFENS.

„Unsere Entscheidung für tisoware war sehr richtig“, 
erzählt IT-Leiter Helmut Wassermann über die Zeit der 
Umstellung vom früheren Zeiterfassungssystem auf die 
tisoware-Produkte. „Wir hatten uns kurz davor bereits 
für die ERP-Lösung von proALPHA entschieden, daher 
war es uns sehr wichtig, dass das System für Betriebs-
daten- und Zeiterfassung mit der Personaleinsatzplanung 
synchron funktioniert. Ausschlaggebend war also eine 
integrative Lösung der beiden Systeme. tisoware und 
proALPHA sind bestens zusammengewachsen – davon 
profitiert Steca Tag für Tag.“ Die Präzisionselektronik-
Firma expandiert in den letzten Jahren kontinuierlich: ein 
zweiter Standort in Memmingen wurde bereits angebun-
den, bald kommt ein weiteres Werk in Bulgarien dazu. 
Das System für Zeit- und Betriebsdatenerfassung schafft 
hier mehr Transparenz und zeigt Wachstumspotentiale 
auf.

Die Firma Steca wurde 1976 als Handwerksbetrieb 
gegründet. Heute präsentiert sie sich als mittelstän-
disches Unternehmen mit Hauptfirmensitz in Memmin-
gen. Steca liefert weltweit modernste Elektronik. Das 
Unternehmen entwickelt seine Produkte in vier großen 
Geschäftsbereichen: Präzisionselektronik zur Entwick-
lung und Fertigung elektronischer Komplettsysteme, 
Solarelektronik für Photovoltaik und Solarthermie, Batte-
rie-Ladesysteme und schließlich Kabeltechnik. Die Auftei-
lung des Unternehmens in diese vier Geschäftsbereiche 
mit Eigenprodukten einerseits und als Elektronikdienst-
leister andererseits, erlaubt Steca eine optimale Ein-
schätzung vieler Marktsegmente. Um im europäischen 
Markt entscheidungs- und damit wettbewerbsfähig zu 
bleiben, müssen die Betriebsdaten transparent werden. 

Gesucht wurde also eine dynamische Standardlösung für 
die Betriebsdaten- und Personalzeiterfassung, die auf die 
Individualbedürfnisse bei Steca angepasst und immer 
wieder einfach aktualisiert werden konnte. tisoware.BDE 
ermöglicht Steca eine komplette, integrierte Bearbeitung 
und Auswertung aller im Betrieb anfallenden Unterneh-
mensdaten. Der entscheidende Grund der Investition in 
tisoware.BDE war also neben der Integrationsfähigkeit 
der Software ihre besondere Anpassungsfähigkeit, die 
alle individuellen Ansprüche der schnell wachsenden Prä-
zisionselektronik-Firma berücksichtigen konnte. Bei den 
vier unterschiedlichen Produktbereichen ist es natürlich 
besonders wichtig, den Überblick zu behalten und eine 
einwandfreie Kalkulation sicherzustellen. Etwa 1.500 
Produkte werden parallel weiter entwickelt, produziert 
und verkauft. Die Zeit ist ein ganz wichtiger Basispara-
meter bei der Preiskalkulation. Hier kommt tisoware ins 
Spiel: Die Vorteile von tisoware.BDE werden auch in den 
Produktpreisen sichtbar. Außerdem bemerkten alle Mit-

arbeiter den Unterschied beim Aufwand, der im früheren 
Zeiterfassungssystem durch die Berechnung, Planung 
und Überwachung von Arbeitszeiten entstand: er wurde 
nach der Umstellung auf die tisoware-Software sofort 
wesentlich reduziert.
Im Hause Steca ist seit 1999 tisoware.ZEIT für die 
Personalzeiterfassung zuständig. Sie bietet stets einen 
Überblick über die Personal- und Betriebszeiten des 
Memminger Unternehmens – zum Beispiel über die 
Mehrarbeitszeiten, Abwesenheiten, Kapazitätsbedarfe, 
Personalstatistiken, alles auf einen Blick auf dem Bild-
schirm. 
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Die gewonnenen Daten aus tisoware.ZEIT lassen sich 
dann ohne weiteres in der Lohn- und Gehaltsapplikation 
weiterverarbeiten. Die tisoware-Produkte haben aber 
nicht nur die Arbeitszeiten optimiert, auch der tägliche 
Ablauf der Zeiterfassung wurde besonders benutzer-
freundlich gestaltet. Die Nutzung von tisoware.ZEIT 
wurde durch den Einsatz moderner Erfassungsgeräte 
komplettiert, die ein Höchstmaß an Design und Funktio-
nalität bieten. Die eleganten Kaba-Terminals am Eingang 
sowie benutzerfreundliche Touch-Screen-Geräte im 
Bereich der Produktion sind besonders leicht zu bedie-
nen. „Wir wollten die Mensch-Maschinen-Schnittstelle 
bei der Zeiterfassung so gering und angenehm halten, 
wie es nur möglich ist. Dies ist perfekt gelungen. Die 
Benutzung wird bei neuen Mitarbeitern schnell zur Rou-
tine, viele gehen virtuos mit den Terminals um. So pro-
blemlos hat Zeiterfassung noch nie funktioniert!“, erzählt 
Eberhard Matterne, Projektleiter für Anwendungssys-
teme über die Erfahrungen. „Dazu sind die Fehlerquel-
len heutzutage so gut wie ausgeschlossen“, fügt er 
zufrieden hinzu. tisoware.ZEIT und tisoware.BDE stehen 
außerdem für sichtbar mehr Transparenz im Hause 
Steca, und dies auf eine besonders angenehme Art und 
Weise. Die stets aktuelle tabellarische Auswertung am 
Bildschirm bietet einen Überblick über die Personal- und 
Betriebszeiten, aber auch über die Auftragsstrukturen, 
den Kapazitätsbedarf und die Personalstatistiken. Die 
Visualisierung der Daten ermöglicht eine einfache und 
auf einem Blick verständliche Zusammenfassung der 
Daten – und spart auch Zeit.

Eine der wichtigsten Anforderungen an das Produkt 
tisoware.BDE war neben der hohen Datensicherheit 
eine gut funktionierende integrative Lösung, denn nur 
eine perfekte Abstimmung des ERP- und des BDE-Sys-
tems kann eine präzise Produktionsplanung sichern. 
Dies hat die strategische Allianz von tisoware und 
proALPHA gewährleistet. „Die Unternehmensdaten 
werden mit proALPHA gesteuert, tisoware sichert auf 
diesen Daten basierend eine optimale, individuell auf 
uns zugeschnittene Betriebsdatenerfassung. Vom rei-
bungslosen Wechselspiel der beiden Systeme profitie-
ren wir in erster Linie in der Produktion Tag für Tag“, sagt 
Helmut Wassermann. Im Hinblick auf den geplanten 
Einsatz des APS-Systemes (Advanced Planning and 
Scheduling) von proALPHA, welches durch tisoware 
voll unterstützt wird, kann die Ressourcenplanung mit 
höchster Genauigkeit durchgeführt werden.“
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tisoware.BEDAS
tisoware.ZEIT 
tisoware.HEIM 
tisoware.DATEV
tisoware.ZUTRITT 
tisoware.BDE
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tisoware.PROALPHA

Hardware (Kaba) 
B-Net 93 20
B-Net 93 40 
Bedas 93 40 
Bedas 92 90 
Bedas 91 10

Buchungsmedien
Legic-Schlüsselanhänger
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tisoware legt bei seinen Anwendungen einen beson-
deren Akzent auf die individuellen Anforderungen des 
betreuten Unternehmens. Bei Steca hat dies sich nicht 
nur in Verbindung mit dem ERP-System gezeigt, sondern 
in allen Bereichen: sogar die Betriebsdatenerfassungs-
terminals wurden nach den eigenen Bedürfnissen von 
Steca konzipiert. Einmalig ist die für die Anwender prak-
tische Möglichkeit, einen Belegdruck direkt am Terminal 
zu erstellen. Außerdem liefern die tisoware-Updates 
präzise Lösungen im ständigen Dialog mit der Firma. 
„Unsere Anregungen werden gleich aufgenommen, wir 
fühlen uns bestens betreut“, fasst Herr Wassermann 
die Erfahrungen der letzten sieben Jahre zusammen. 
„Angenehme Anwendungen – sie bringen wirklich was 
und sind richtig schnell.“
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